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MUNICIPIO DE AGUAS DE CHAPECO

SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
HARITAGAO E PROMOGAO SOCIAL
LOUAS DT Gnenied /38

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR N° 007/2024
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL, HABITAGAO E PROMOGAO SOCIAL

Lei Federal n® 14.133/2021: art. 6°, XX c/c art. 18, 8§ 1°e 2°

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO, CONSIDERADO O PROBLEMA A SER
RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO.

Contratacdo de empresa responsavel por fornecimento de passagem aérea, para atendimento a
Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, Lein® 12.435/2011 e Lei Municipal 1.892/2015.
Demais informagoes referentes a esta contratag&o serao informadas no Estudo Social familiar.

2. DEMONSTRACAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE CONTRATACOES
ANUAL (art. 12, VIl da Lei n. 14.133/2021), SEMPRE QUE ELABORADO, DE MODO A INDICAR
O SEU ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ADMINISTRACAO.

O Plano de compras anual (PCA) néo foi realizado.

3. REQUISITOS DA CONTRATACAO.
A contratacdo compreende 0s servigos de reserva, assessoramento, emiss&o, marcagao,
remarcacéo e cancelamento de bilhetes para trechos nacionais, para atendimento das
necessidades de deslocamentos (viagens a servigo) da Secretaria de Assisténcia Social,
Habitac&o e Promogéo Social.
Agenciamento de viagens - compreende a emiss&o, remarcacdo e cancelamento de passagem
aérea pela agéncia de viagem.
Passagem aérea - compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos,
nos casos em que isto represente toda a contratagéo.
Trecho - compreende todo percurso entre a origem e o destino, independentemente de existirem
conexdes ou ser utilizadas mais de uma companhia aérea.
Requisicdo de Passagem Aérea (DFD) — refere-se ao documento emitido pela Secretaria de
Assisténcia Social, que autoriza a Agéncia de Viagem a realizar a emissdo de passagem aérea
conforme solicitado. A DFD sera emitida por favorecido e contera o trecho de ida e da volta ou
somente o trecho da ida ou o trecho da volta.

< Documentagdo minima exigida para o licitante pessoa juridica:

a) Regularidade com a Fazenda Federal;

b) Regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do interessado;

c) Regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do interessado;

d) Regularidade com o FGTS;

e) Regularidade com a Justi¢a do Trabalho;

f) Certidao de faléncia e concordata, negativa ou positiva com efeitos de negativa;
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a) Contrato social
h) Cartdo CNPJ;
i) declaracéo de:

- Inexisténcia de fato impeditivo para licitar ou contratar com a Administracéo Publica;
- ( ) Enquadramento na condi¢&o de microempresa € empresa de pequeno porte, observado o
disposto no art. 4° da Lei n® 14.133/2021;

- Pleno conhecimento e aceitagio das regras e das condigdes gerais da contratacéo, estando

ciente pela necessidade de manutencgéo das condicdes da contratagéo durante toda a execucéo
do contrato até seu pagamento;

- Cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n° 8.213/91, se couber;

- Cumprimento do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n°® 14.133/2021 — inciso XXXl do art.
7° da Constituicdo Federal; e

- Auséncia de penalidades impeditivas de licitar e contratar nas seguintes fontes mantidas pela
Administracéo Publica: CEIS e CNEP;

- ndo compde nenhum integrante em seu quadro societario que tenha parentesco com: Prefeito,
Vice-Prefeito, Vereadores e os servidores municipais, bem como pessoas ligadas a qualquer
deles por matrimonio ou parentesco, afim ou consanguineo, até o segundo grau, ou por adocéo,

do Municipio de Aguas de Chapecd/ SC.

4. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAQ, ACOMPANHADAS DAS

MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHES DAO SUPORTE, QUE
CONSIDEREM INTERDEPENDENCIAS COM OUTRAS CONTRATAGCOES, DE MODO A

A A L A e A R A

POSSIBILITAR ECONOMIA DE ESCALA.

ITEM DESCRIGAO UN QDADE TOTAL
PASSAGEM AEREA IDA A BOA VISTA — RORAIMA.
1 PARA ATENDIMENTO A CONCESSAO DE UND 03 03
BENEFICIO EVENTUAL.

A quantidade acima citada refere-se a viagem programada para o0 més de junho, com saida no dia
03 as 17h da cidade de Chapecd. O valor mencionado € referente a cotacdo de pregos realizada

com agéncia e com empresas de transporte aéreo.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO, QUE CONSISTE NA ANALISE DAS ALTERNATIVAS
POSSIVEIS, E JUSTIFICATIVA TECNICAE ECONOMICA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO
A CONTRATAR.

1. Adquirir bilhetes aéreos diretamente das empresas prestadoras de servigos de

transportes aéreos.
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Esta solugdo demanda anélise de cada viagem a adquirir, inclusive em relagéo & pesquisa de
tarifas, marcacéao de lugares e compra de servigos auxiliares. S30 necessarios, ainda, servigos de
reserva, marcag&o, remarcagéo, emisséo e cancelamento de bilhetes para trechos nacionais e
internacionais. A Secretaria de Assisténcia Social n&o dispde de quantitativo de servidores
suficiente para realizar as atividades acima descritas.

2. Adquirir bilhetes aéreos através de agéncia prestadora de servigo.

O servico de agenciamento possibilita um melhor gerenciamento das atividades envolvidas na
aquisigdo de bilhetes aéreos, descritas no item anterior (1). Além disso, desonera a Secretaria de
Assisténcia Social da realizagdo desses tramites, nos quais nao possui expertise, de modo a
agilizar o fluxo de trabalho. As agéncias também dispdem de atendimento em tempo integral,
diferentemente da Administragdo PUblica, quanto a essa area.

Solucgdo escolhida: Contratagéo de empresa prestadora de servigo de agenciamento de
passagens aéreas. A contratacéo compreende 0s servigos de reserva, assessoramento,
marcagao, remarcacéo, emiss&o e cancelamento de bilhetes para trechos nacionais.
Justificativa da escolha: Otimizag&o da forca de trabalho existente na Secretaria e simplificacéo

dos procedimentos de aquisicdo de passagens aéreas. Maior seguranga, eficiéncia e controle
assegurados & Administragéo, no que se refere ao processo necessario para a realizagéo de

viagens aéreas nacionais.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO, ACOMPANHADA DOS PRECOS UNITARIOS

REFERENCIAIS, DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS DOCUMENTOS QUE LHE DAO
SUPORTE.

FORN. | FORN. | FORN. :
” Qt. VALOR MEDIO VALOR
ITEM DESCRICAO UNID. 1 2 3
TOTAL UNIT. TOTAL:
AZUL GOL LATAM

PASSAGEM AEREA IDA
A BOA VISTA -
RORAIMA. PARA
1 R UND 03 1.332,90 | 2.494,00 | 3.542,00 1.332,90 3.998,70

ATENDIMENTO A
CONCESSAO DE

BENEFICIO EVENTUAL.

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, INCLUSIVE DAS EXIGENCIAS
RELACIONADAS A MANUTENCAO E A ASSISTENCIA TECNICA, QUANDO FOR O CASO.

A solugao abrange a prestagdo do servigo de empresa especializada para agenciamento na

prestacdo de fornecimento de passagens aéreas e servigos correlatos.
Manter a disposigdo do CONTRATANTE, a qualquer momento, das 07h30m &s 17h, de segunda a
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sexta-feira, funciondrios para atender prontamente as solicitagdes decorrentes dos servigos
contratados. Apos o horario estipulado nesta alinea, nos fins-de semana e feriados, a
CONTRATADA devera indicar o(a)s empregado(a)s para atenderem os casos excepcionais e
urgentes, disponibilizando para o CONTRATANTE, plantéo de telefones e WhatsApp;

Cabera & empresa realizar a procura, areservae a aquisicéo do bilhete, para o dia e horario de
interesse do adquirente, além de eventualmente a marcagéo do assento e cancelamentos;
Prestar assessoramento para definicéo de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos partidas
elou chegadas, melhores conexdes das tarifas promocionais;

Encaminhar a cotacéo de horarios e valores das companhias aéreas que operam O trecho
pretendido de forma padréo a ser definida entre a contratada e a contratante, nos prazos de 2
(duas) horas para bilhetes nacionais;

Proceder a emissao de bilhetes eletrénicos para outras localidades no Brasil, & disposi¢&o do
passageiro, na companhia mais préxima e/ou nos aeroportos, informando o codigo e a empresa;
Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias aéreas;
Providenciar a realizagdo de check-in para autoridades, quando houver necessidade;

As tarifas praticadas devem ser aquelas praticadas pelas Companhias Aéreas, sem
comissionamento. Quaisquer valores a titulo de comiss&o, incentivos ou qualquer outro valor com
o mesmo fim, deverdo ser repassados 4 CONTRATANTE.

Os bilhetes adquiridos dever&o ser entregues, pela CONTRATADA via e-mail ou WhatsApp
fornecido pelo CONTRATANTE;

Apenas em casos extremos de falha sistémica ou de cobertura, o bilhete devera ser entregue de
maneira impressa. A contratada devera indicar preposto para atender, inclusive, 0s casos
excepcionais e urgentes, disponibilizando para o contratante, plantéo de telefones fixos,
celulares/whatsapp e e-mails. A execugéo dos servigos devera ocorrer nas dependéncias da
contratada. Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento ora contratado, tais como
impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, decorrentes do objeto e
apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pela Administrac@o Publica.
Fornecer passagens de qualquer companhia aérea que atenda aos trechos e horarios
requisitados.

Efetuar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas com relagao ao fornecimento de bilhetes

de passagens.

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO.
Em regra, conforme inciso |l do art. 47 da Lei n 14.133, de 2021, do parcelamento, quando for

tecnicamente o viavel e economicamente vantajoso.
O disposto, no entanto, n&o se aplica a presente demanda, por questdes eminentemente
operacionais. Assim, afasta-se 0 carater de parcelamento e segue-se 3 contratacdo direta,

composto de itens referentes aos repasses dos valores das tarifas, taxas de embarque e outras
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taxas devidas as companhias aéreas em razdo da emiss&o, alteragdo, cancelamento e reemboiso

de bilhetes de passagem em vVOOS nacionais e servigos correlatos.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE

E DE MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS E
FINANCEIROS DISPONIVEIS.

R A N e A e e ————

Pretende-se garantir o melhor desempenho nas aquisi¢des de passagens aéreas nacionais, seja na

parte financeira ou pessoal, tendo em vista que a secretaria ndo dispdes de pessoal para tais
atividades. Ainda, ndo serao necessarias quaisquer adequacgdes de infraestrutura, pessoal e/ou

procedimental.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A
CELEBRACAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITACAO DE SERVIDORES OU

DE EMPREGADOS PARA FISCALIZACAO E GESTAQ CONTRATUAL.
A gestéo e fiscalizagdo do contrato sera conforme o Decreto Municipal 191/2023:

Gestor de Contratos: a) Milena Weis Oliveira — Matricula n® 11.173
h) Secretaria de Assisténcia, Habitacdo e Promogao Social:
2 _ Jéssica Simbes Pires Guidoni — Matricula n° 11.124 para os demais contratos.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES.
A presente contratagéo ocorre de forma independente, néo se vinculando a qualquer outra

contratacdo para que possa surtir seus efeitos.

12. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS
MITIGADORAS, INCLUIDOS REQUISITOS DE BAIXO CONSUMO DE ENERGIA E DE OUTROS
URSOS., BEM COMO LOGISTICA REVERSA PARA DESFAZIMENTO E RECICLAGEM DE

REC ;

BENS E REFUGOS, QUANDO APLICAVEL.
E requisitado as agéncias que as faturas e a comunicagéo formal sejam em meio eletronico/digital,

evitando o consumo de papel, em atendimento a critérios de sustentabilidade.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O

ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA.
Com base nas informagdes levantadas ao longo do estudo preliminar, considerando ainda que 0

fornecimento de passagens aéreas tem por finalidade garantir ao 6rgao o cumprimento da
legislagéo vigente, considera-se viavel a realizagdo de contratagéo de empresa prestadora de
servigo de agenciamento de passagens aéreas

Ainda, por ndo haver processo licitatério vigente, se faz necesséria a aquisigéo dos itens descritos

através de Dispensa de Licitag&o/ Compra Direta.
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Aguas de Chapecd, 28 de maio de 2024.
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6
Tel./JFax: 493339.0855
ec c v.br - e-mail: comgra§@ggg_a_§gecgaggco.sc.ggv.br

www.aguasdechapeco.sc.gov.br
Rua Porto Unido, 968 — CNPJ: 82.804.212/0001-96 CEP 89883-000 —Aguas de Chapeco (SC)



